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Directeur de magasin Provigo, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

nov. 2022 / janv. 2024

mars 2018 / mai 2022

avr. 2014 / aolit 2017

sept. 2011 / mars 2014

Directeur de magasin Provigo
Supermarché Canada

Commerce :

* Pilotage de I'activité commerciale axe sur les indicateurs de performances,
augmentation de la

marge brute +2%, réduction des stocks a 20 jours, augmentation du montant du
panier moyen

+15 %, NPS +11%, avis Google de 4.1 a 4.4

* Expérience clients, lancement de dégustations et de service ancré dans la vie locale
Ressources humaines :

* Pilotage du CODIR magasin

* Favoriser I"évolution professionnelle des collaborateurs, 4 managers

Economie et Finances :

* Elaboration et pilotage des budgets et plans d'investissement

* Gestion du compte d'exploitation

Directeur de magasin Carrefour
Supermarché Charleville

Commerce :

* Pilotage de I'activité commerciale axe sur les indicateurs de performances,
augmentation de la

marge brute de 4%, réduction de la démarque inconnue annuelle de 2%

* Web & Marketing ( implantation nouveau concept, actualisation du site Internet)
Ressources humaines :

* Management de 4 managers (planning, entretien individuel, formation métier)

* Pjlotage et animation du comité direction

Directeur adjoint de magasin Carrefour
Hypermarché Arlon

Management :

* Favoriser la montée en compétences des 5 managers de départements : encadrer
une équipe

de 150 collaborateurs en favorisant leur épanouissement

Commerce :

* Pilotage de la performance commerciale

* Déploiement locale de la nouvelle stratégie

* Pilotage des investissements : réduction des couts de stockage , meilleure
progression depuis

5 ans

* Reporting hebdomadaire et plans d actions

* Pilotage de I'activité commerciale axe sur les KPI, la réduction de la démarque
inconnue ( vol+

casse) annuelle 1%

* Obtention de la Certification TOP (Tx rupture magasin, Tx de rotation des stocks,
Valorisation

des stocks anciens)

Directeur de magasin Class hom

* Commerce de détail haut de gamme Charleville 250 m2 8 salariés
Ressources Humaines :
* Favoriser la montée en compétences de I'équipe de vente
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févr. 2009 / aolit 2011

oct. 2008 / janv. 2009

févr. 1996 / sept. 2008

* Encadrer une équipe en partageant avec eux la fierté de travailler pour les plus
grandes

marques francaises (SERGE BLANCO, CHRISTIAN LACROIX... )

Achat :

* Responsable des approvisionnements auprés des différents fournisseurs

* Gestion des flux de marchandises, Gestion et contréle des stocks

Commerce :

Force de propositions afin de développer la notoriété du magasin, Web, Marketing,
gestion de stand au

salon du prét a porter

Charge de mission commerce et artisanat

Communauté de communes Carignan

Economie et finances :

* Flaboration et présentation des dossiers de subvention au niveau départemental,
régional,

national et européen (FEDER)

* Conseils et accompagnement du bassin des entreprises commerciales et artisanales
dans leur

projet de développement

* Réalisation d'études économiques en partenariat avec la Chambre de Commerce et
D'industrie

et la Chambre de I'Artisanat des Ardennes

Formateur Techniques de Vente
C.C.I des Ardennes

Manager des Ventes DEVIANNE
Charleville
Commerce :

* Force de propositions afin de développer la notoriété du magasin, gestion de stand
sur

différents salons prét a porter

* Augmentation du panier moyen client de 1.5 a 2.9 articles soit une progression de
49 %

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2017

/ juin 2014

/ juin 2008

/ juin 1998

/ juin 1996

/ juin 1992

CARREFOUR

Formation directeur adjoint d'hypermarché
CARREFOUR

BTS Management des Unités Commerciales - BAC+2

Brevet d'aptitude aux fonctions de directeur de CLSH 300 enfants 30
animateurs

Diplome de I'institut des Forces de Vente de la Chambre de Commerce et
d'Industrie

Baccalauréat technologique - BAC

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Francgais

CENTRES D'INTERETS

Athlétisme Champion des Ardennes de Javelot 1997, Course a pied, Cyclisme, (Enologie, Musique

CV réference 2085697 géneré par Distrijob le 13/05/2024





