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AGENT D'ACCUEIL, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mars 2019 / févr. 2020 AGENT DE BASCULE
GSM
Agent Bascule consiste à accueillir des clients et des fournisseurs et à peser leurs
différentes marchandises 
par le biais d'un pont bascule. Saisir sur ordinateur les différentes pesées et imprimer
les bons de livraisons 
et les bordereaux de sortie. Suivre les dossiers de chaque clients, tant au niveau
administratif qu'au niveau 
comptable.

févr. 2006 / sept. 2018 Conseillère de vente
LOUIS PION SAS  Flins Sur Seine
produit, procède à l'encaissement Connait et maitrise l'opération Commerciale
applique les règles 
merchandising Applique les procédures SAV

août 2004 / nov. 2005 Guide Conseil
NATURE ET DECOUVERTE Orgeval
Conseil clientèle ,vente des produits,encaissement,réception des colis

sept. 2002 / mai 2004 Hôtesse d'accueil
GOLF BLUE GREEN SARL Villennes Sur Seine
Réception des clients Tenue du planning des départs Réservation des cours
d'enseignement

nov. 2001 / juil. 2002 Hôtesse de caisse
CASTORAMA Flins Sur Seine
Encaissement, procède aux comptage et au contrôle des moyen de paiement Procède
aux fermetures caisse 
journée Procède aux fond caisse et émarge la feuille de contrôle

juin 1997 / oct. 2001 Hôtesse d'accueil
V.T.F. VACANCES TOURISME FAMILLES Saint Raphael
Accueillir le public et le renseigner sur l'offre touristique locale Fidélisation et
Réclamation de la Clientèle 
Réservation, Facturation, Encaissement Contrôle de la Caisse, Clôturer la Journée

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 1993 CAP, BEP ou équivalents  Employé des Services administratif et
commercial  CAP

/ CAP, BEP ou équivalents  Back Office, Front Office  CAP

COMPETENCES

SAS, Back Office, Front Office
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COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Espagnol Elémentaire

Français Courant

CENTRES D'INTERETS

Piscine, jogging, voyage, cinéma
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