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Chargée de clientèle, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / Chargée de clientèle
Armatis, site de Poitiers
maîtrise du produit et des outils informatiques.

janv. 2021 / janv. 2022 Employée de magasin
Auchan Châtellerault
conseil clientèle, Maîtrise du parcours d'encaissement et des méthodes de 
fidélisation de la clientèle.

janv. 2021 / Stage Assistant Administratif
SUNIV
commerciale.

janv. 2019 / Stage
l'université de Poitiers, FoReLLIS EA 3816
internationaux, des journées d'études, des séminaires de recherches et des réunions 

d'équipe, rédiger des comptes rendus.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2021 Master 2 Management et Administration des Entreprises ­ BAC+5
IAE ­ Poitiers

sept. 2018 / juin 2020 Master 1&2 Littératures, Arts et Sciences Sociales ­ BAC+4
Université Poitiers

/ juin 2016 Licence en Lettres Modernes ­ BAC+3
Université de Lomé

COMPETENCES

Pack Office, JMP, Camunda

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français

CENTRES D'INTERETS

Lecture, Cuisine, Bricolage
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