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Responsable marketing/relationnel client, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

août 2023 / Conseillère de vente
Histoire d'Or
Accueillir et conseiller le client, vente de bijoux et de montres, perçage et mise à taille
de 
bijoux et montres. 
Gestion des commandes, du SAV, des devis pour l'atelier et du service consommateur.

juin 2023 / août 2023 Conseillère commerciale et administrative
Carglass
Accueillir et conseiller le client, prise de rendezvous, prise en charge par les
assurances, 
vente de produits, réception des véhicules, SAV et service consommateur.

janv. 2021 / Présidente de l'association
« Club de l'Amitié »
Organisation des événements, gestion de la communication, des réseaux 
sociaux et gestion courante de l'association.

janv. 2020 / Elue Conseillère Municipale
Richeval
Gestion de la communication et des réseaux sociaux, participation à la tenue des
diverses 
élections et diverses réunions municipales.

janv. 2020 / Gérante de Priority House Investment
Richeval
Achat, vente, gestion locative, gestion courante de la société.

janv. 2019 / déc. 2023 Responsable marketing/relationnel client
Atmos Audiolight
Prospection client, gestion de la relation et du portefeuille client, gestion SAV, gestion
et 
création et gestion des réseaux sociaux et site web, gestion des appels d'offres,
gestion du 
planning, relation de presse, booking et merchandising et promotion musicale.

juil. 2018 / août 2018 Serveuse polyvalente
« Marché des Trois Forêts », Center Parcs
Mise en place du service en salle et buffet, nettoyage de la salle, prise de commande,
service 
à table et encaissement des clients.

janv. 1967 / janv. 2021 Régisseur de diffusion
Parlement Européen et au Conseil de l'Europe, Vidélio IEC
Régie vidéo et diffusion d'image pour les sessions plénières mensuelles, le Forum de la
Démocratie, Prix Sakharov 2021 & 2022, Prix Lux 2021 & 2022 et pour de
nombreuses 
personnalités politiques et officielles dont M. Le Président Emmanuel Macron, Mme.
Borne, 
M. Zelensky, M. Scholz etc.
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DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2019 / juin 2022 Montpellier Management; l'Université de Montpellier, à 34 Montpellier en
partenariat avec le CNED.

sept. 2017 / juin 2018 Lycée Mangin, à 57 Sarrebourg

sept. 2022 / Master 1 & 2 Marketing & Business Developpement ELearning  BAC+4
Montpellier Management; l'Université de Montpellier, à 34 Montpellier en
partenariat avec le CNED.

/ Bac Scientifique (SVT)  BAC

/ Licence 3 Gestion ELearning  BAC+3

COMPETENCES

Windows, tableur, traitement de texte, WordPress

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue

Espagnol Professionnel

Allemand

Français

CENTRES D'INTERETS

ski, football, l'athlétisme, Voyager, Le milieu du spectacle vivant, mode, lifestyle
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