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Hotesse de Caisse, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2021 / déc. 2022 Hotesse de Caisse
INTERMARCHE (28)
Sens de l'accueil, connaissance et passage des produits en vérifiant les promotions 
en cours, les bons de réductions, demande de carte du magasin, proposition des offres
fidélité (ex : vignettes partenaires), comptage début, fin de caisse et prélèvements.

janv. 2019 / déc. 2020 Agent Ordonnancement, Planification, Infographie
Manpower
Validation des commandes dans la planification. Constitution des séries et lancement
dans 
LOCKUP (Jour +2 / Urgences / Documentations). Répartition des commandes pour
tous les 
secteurs. Traitement des fabrications et calculs spéciaux. 
Gestion des commandes externes et DOM TOM. Validation des colis Poste ou
Transporteur. 
Création des modes opératoires, procédures et notices d'utisation.

janv. 2014 / janv. 2019 Technicienne Qualité, Commandes et Administratif
Artus
et validation des produits finis avant l'expédition des cylindres afin que ceuxci
correspondent 
aux critères qualitatifs des clients. Identification des non conformités, analyse des
causes 
puis retour en production pour traitement curatif, correction ou casse. Enregistrement
et 
préparation des commandes, facturation. Gestion des flux entrants 
et sortants, France et Europe : tarifs, volumétrie, suivi transports.

janv. 2011 / déc. 2013 Chargée de Communication et Infographiste
MMA (28)
A l'aide de la plate forme de services (ERP) et au sein de la Direction Commerciale,
conseils 
et force de proposition de produits et services de toutes les gammes d'assurances, 
accompagnement, orientation et développement des actions locales, Particulier et
Entreprise 
de toutes les agences nationales (1500 bases de contact), création, rédactionnel,
éxécution : 
annonces presse, affiches, PLV vitrine, comptoir et sol, flyers, argumentaires de vente,
publireportages, 
bannières Web, emailings, newsletters. Suivi de tous les appels et projets. Devis, 
commandes et facturation.

janv. 2008 / déc. 2010 Graphiste Packaging
Bristol Myers Squibb (28)
Développement graphique, mise en page des articles de conditionnement et des
notices 
d'utilisation en différentes langues européennes, packaging, codesarticles, plans
techniques 
et Braille. Respect des procédures. Validation des BAT.

janv. 2004 / déc. 2010 ARC
Free Lance  Un Beau Matin (28)
Conception, création, éxécution sur tous types de supports de communication (idem
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MMA), 
conseils de fabrication, rédactionnel, recherche de visuels, lancement produit,
interface site 
internet, réalisation de stands, newsletters (Français  Anglais). 
Principaux clients : AME  Auchan  Beko  Groupe ARC  PMF  Sodexo.

janv. 1988 / déc. 2003 Infographiste
DA  IPR (94)
Conception, création, rédaction éditoriale, présentation et argumentation des projets, 
éxécution (selon définition d'une charte graphique ou non) et finalisation des projets, 
rétroplanning, suivi de fabrication (choix papier, grammage), CTP, calage, et contrôle 
impression. Proposition, réalisation et présentation de campagnes de publicité.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ BTS Arts Graphiques et Communication  BAC+2
Catherine Fougeron

COMPETENCES

Suite CS, Illustrator, Photoshop, In Design, Quark X Press, PC, Word, Excel, Powerpoint, Acrobat Pro,
Urgences, Documentations, DOM, ERP, CTP, calage

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Français
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