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Agent de comptage, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2022 / oct. 2022 Agent de comptage
SNCF  MontceaulesMines (71)
* Accueil clientèle, gestion des service (direct, téléphonique et mailing) 
* Check in et Check out 
* Préparation du service petit déjeuner/midi et soir 
* Contrôle de chambre 
* Contrôle de caisse/encaissement 
* Traitement de mail 
* Service restaurant et bar 
* Plonge du restaurant/petit déjeuner 
* Nettoyage des lieux/ chambres 
* Clôture de la journée

nov. 2021 / déc. 2021 Employé polyvalente
Macdonnald's  MontceaulesMines (71)
* Drive a l'avant (donner les commande) 
* Poste à frite 
* Poste boisson/dessert 
* Service à table 
* Nettoyage du lobi 
* Service à table 
* Faire la fermeture

mars 2021 / mars 2021 Réceptionniste
Hôtel Ibis  MontceaulesMines (71)
* Accueil clientèle, gestion des réservations (direct, téléphonique et mailing) 
* Check in et Check out 
* Préparation du service petit déjeuner/service du soir 
* Contrôle de caisse 
* Contrôle de chambre 

* Traitement de mail 
* Nettoyage des lieux

oct. 2020 / nov. 2020 Employée polyvalente
nory shoes  MontceaulesMines (71)
* rangement du magasin 
* réorganisation du magasin 
* arrivage des colis 
* cintrage 
* pliage 
* maroquinerie

oct. 2020 / oct. 2020 Réceptionniste
Hôtel Ibis  MontceaulesMines (71)
* Accueil clientèle, gestion des réservations (direct, téléphonique et mailing) 
* Check in et Check out 
* Préparation du service petitdéjeuner/service du soir 
* Contrôle de chambre 
* Contrôle de caisse 
* Traitement dés mail 
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* Nettoyage des lieux

janv. 2018 / févr. 2018 Employée polyvalente
Jennyfer  Mâcon (71)
* rangement du magasin 
* réorganisation du magasin 
* arrivage des colis 
* cintrage 
* pliage

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2019 / juin 2022 Sans diplôme en Baccalauréat accueil  BAC
Lycée professionnel Claudie Haigneré  Blanzy (71)

sept. 2019 / Sans diplôme en Baccalauréat professionnel accueil  BAC
Lycée professionnel Claudie Haigneré  Blanzy (71)

/ Niveau Bac  BAC

COMPETENCES

Microsoft Office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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