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Responsable d'Agence, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mai 2018 / Responsable d'Agence
OCEA SMART BUILDING (44)
? Responsable de la prestation globale de comptage des énergies à 
destination des bailleurs publics / syndics de copropriété : veille à la 
qualité des livrables 
? Gestion des stocks et des effectifs disponibles pour mettre en place des 
solutions de comptage 
Fév. 2013  Mai. 2018 

LOXAM ACCESS (44) Responsable d'Agence 
? Management des équipes commerciales, administratives et techniques 
? Gestion technique des moyens matériels disponibles à la location

/ Directrice d'Agence
SERIS SECURITY (44)
? Suivi RH des 320 salariés de l'agence : recrutement, contrat de travail, 
paie, procédure disciplinaire, gestion des IRP 
? Suivi de la Fidélisation clients

/ Responsable d'Exploitation
SERIS SECURITY (44)
? Gestion de la planification des salaries dans le respect de la legislation et 
des obligations contractuelles 
? Contrôle de la qualité de la prestation chez les clients 
SERIS SECURITY (44)  Responsable de site (2 ans) 
? Responsable de l'équipe incendie du Palais de Justice de Nantes (12 
personnes) 
? Mise en place de procédure d'intervention et vérification des moyens de

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2012 Formation RRH; Titre RNCP Niveau II (Bac+4)  BAC+4
CNAM Nantes (44)

/ juin 2000 Diplôme d'Etudes Supérieures en Sécurité Environnement (Bac+3) 
BAC+2
ITES Chatellerault (86)

/ juin 1997 Baccalauréat Scientifique  BAC
Lycée Notre Dame Du Roc La Roche Sur Yon (85)

COMPETENCES

ACCESS, outils de reporting

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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CENTRES D'INTERETS

Bénévole
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