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Employé de commerce Céret, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juil. 2023 / janv. 2024 Employé de commerce Céret
SAS Oulrich
* Maintien de l'attractivité des rayons en respectant l'implantation, la 
qualité, la rotation des produits et la gestion des stocks. 
* Transport, rangement, conditionnement, étiquetage des produits en 
rayon et affichage des signalétiques et promotions. 
* Création des nouveaux comptes clients dans le fichier : nom, 
adresse, mail. 
* Accueil et orientation des clients en magasin, tout en assurant un 
service professionnel et courtois. 
* Gestion des réclamations clients : erreur de prix, produit cassé, 
erreur sur le ticket de caisse. 
* Contrôle des dates limites de consommation sur les produits, 
rangement des bacs de commande dans le respect de la chaîne du 
froid. 
* Préparation des commandes clients à l'aide du terminal 
informatique portable : respect des références commandées et des 
normes de qualité de préparation. 
* Entretien du drive : opérations de nettoyage, rangement de 
l'ensemble des espaces communs. 
* Inventaire régulier des stocks pour maintenir un niveau optimal de 
marchandises disponibles.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2021 / juin 2022 Baccalauréat profesionnel : Gestion Administration ­ BAC
Lycée Déodat de Severac Céret

sept. 2018 / juin 2020 CAP : employé de commerce multispécialité ­ CAP
Lycée Déodat de Severac Céret

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Français

CENTRES D'INTERETS

Musique, Football en club, Football
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