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VENTES DE PRODUITS DE LUXE, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2017 / déc. 2020 Responsable de la relation client
Ceni Maroquinerie ,Tunis , Tunisia
* Fabricant de produits de maroquinerie haut de gamme pour des grandes marques
européennes 
(Furla, Paul Smith, See by Chloé, ...) 
* Responsable de la relation client 
* Suivi de l'approvisionnement de la matière première et de sa qualité, de la chaine de
production, 
* Responsable du contrôle qualité 
* Suivi des exportations

janv. 2014 / janv. 2017 New Africa Consulting , Tunis , Tunisia
* Project Management dans le mobilier de luxe italien (contract) 
* Conseil clients : définir les attentes et besoins 
* Relationnel clientèle : Relations long terme 
* Vente des projets d'aménagements intérieurs 
* Business Development : Recherche permanente de nouveaux clients / projets

janv. 2011 / déc. 2013 Fondatrice et directrice générale de la société
Vulplus , Tunis , Tunisia
* Importation de produits électroniques d'Asie 
* Fondatrice et directrice générale de la société 
* Gestion financière de la société 
* Business development : recherche de distributeurs clients et de contrats directs 
entreprises 
* Marketing et vente : Communication / Promotion / Management des commandes

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2011 Diplôme Universitaire : Instituts des Beaux Arts / Design des produits

/ juin 2005 Licence des Arts ­ BAC+3
Instituts des Beaux Arts

COMPETENCES

Excel, Powerpoint, Word

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue

Italien Courant

Français Courant

Arabe Bilingue

CENTRES D'INTERETS

fitness et Wellness, Mode, Design, Art
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