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Technico­commercial, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2023 / oct. 2023 Chargée de recouvrement
SAS NORIANCE
Répondre aux débiteurs rapidement. 
Récupérer rapidement les dettes des débiteurs.

sept. 2023 / Technico­commercial
DIRECT­BUROTIC
Créer et développer un portefeuille client. 
Vendre des cartouches d'encre à des professionnels.

août 2023 / Téléconseillére
CARSAT HAUTS DE FRANCE
Répondre aux usagers le plus rapidement possible. 
Mettre en place des réclamations en cas de non paiement. 
Création de dossier retraite.

juil. 2023 / Commerciale itinérante
SOWEE
Démarcher les clients. 
Convaincre des prospects pour qu'ils deviennent des clients .

nov. 2021 / juil. 2023 Chargée de clientèle
DUACOM
Vendre des contrats d'électricité et de gaz. 
Trouver des solutions en cas de non paiement des factures. 
Répondre aux clients.

oct. 2021 / nov. 2021 Opératrice de saisie
IMPRIMERIE NATIONALE
Répondre les plus vite possible aux étrangers venant en France. 
Délivrer les pass sanitaires aux étrangers.

avr. 2019 / janv. 2020 Service civique
CENTRE CULTUREL CHANTECLAIR
Création d'animation pour tout public . 
Gérer la médiathèque. 
RÉALISATIONS 

Mise en place et animation d'une randonnée historique dans tout un village. 
Mise en place d'expositions éphémères

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2019 Master Histoire enseignement ­ BAC+4
université d'Artois

/ juin 2017 Licence Histoire ­ BAC+3
université d'Artois
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/ juin 2014 Bac STMG option marketing ­ BAC
Lycée Robespierre, Arras

COMPETENCES

Logiciel office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Professionnel

Espagnol Professionnel

Français

CENTRES D'INTERETS

Yoga, Histoire, Nature, Peinture, Dessin, Musique
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