
******** ******
célibataire
Permis A, B, Bateau

** *** *********
Audierne (29770)
************
********.******@*******.***

Facteur Service Expert 2.1, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mai 2011 / Facteur Service Expert 2.1
PPDC de Pont L'Abbé

juin 2010 / août 2010 Facteur
PDC d'Audierne

mars 2010 / mai 2010 Caisse Régionale du Crédit Agricole du Finistère ­ Quimper
­ déploiement des agences en TOIP (installation des postes CISCO, formation du
personnel)

oct. 2009 / déc. 2009 Caisse Régionale du Crédit Agricole du Finistère ­ Quimper
Gestion du parc téléphonique agence (115 agences) 
­ maintenance des systèmes téléphoniques en agence et au Siège 
­ modification (travaux de desserte interne, remplacement de système,
programmation...)

juil. 2008 / août 2008 Agent de collecte
laboratoire IDHESA ­ Quimper
­ récupération des prélèvements d'eaux et d'échantillons sanguins d'animaux auprès
de centres 
vétérinaires dans le secteur du Finistère et restitution aux divers services concernés
pour analyses. 
­ fourniture de consommables chez les clients (tubes de sang, flaconnage, ...) 
­ transfert des Déchets d'Activité de Soin à Risque Infectieux vers les points
d'élimination 
Technicien préleveur : 
­ prélèvements alimentaires (plat cuisiné,...) dans les écoles, maison de retraite,
grande surface... 
­ contrôle de surfaces (paroi de frigo, ustensiles de cuisine, ...) 
Assistant logistique : 
­ émission de bons de commande externes 
­ réception des marchandises et rangement dans le magasin 
­ saisie des données dans la base informatique pour un suivi régulier des stocks et des
articles 
­ préparation et livraison des commandes internes 
­ expédition aux laboratoires sous­traitants des colis

avr. 2008 / juin 2008 Manœuvre
SARL BBCR ­ entreprise de maçonnerie ­ Quimper
­ préparation du béton et du mortier ciment, coffrages...

déc. 2007 / févr. 2008 Chargé de conduite d'activités de maintenance et de production
France Télécom ­ service UICB ­ Quimper
­ analyse des interventions par consultation des applications informatiques 
­ réalisation de mesures électriques pour les techniciens de terrain 
­ répartition, orientation, suivi et coordination des travaux de relève des dérangements
et de production

avr. 2007 / août 2007 Cogérant
SARL BBCR ­ entreprise de maçonnerie ­ Quimper
­ établissement des devis et factures 
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­ petite comptabilité (TVA,...) 
­ manœuvre sur le terrain : préparation du béton et du mortier ciment, coffrages...

juil. 2006 / nov. 2006 Gestionnaire logistique
Somaintel NCI ­ Quimper
­ réception et préparation des commandes clients 
­ réception et commande du matériel SAV 
­ édition des bordereaux de livraison pour les clients 
­ préparation des PC client (dézipage, installation Microsoft Office, Norton Anti­virus,
Mises à jour)

déc. 2005 / juin 2006 Chargé de conduite d'activités de maintenance et de production
France Télécom ­ service UICB ­ Quimper

août 2004 / févr. 2005 Chargé de conduite d'activités de maintenance et de production
France Télécom ­ service UICB ­ Quimper

mai 2003 / févr. 2004 Caisse Régionale du Crédit Agricole du Finistère ­ Quimper
Gestion du parc téléphonique agence (115 agences) 
­ maintenance des systèmes téléphoniques en agence et au Siège 
­ modification (travaux de desserte interne, remplacement de système,
programmation...) 
­ formation du personnel interne du Siège à la maintenance des pabx des agences 
­ formation du personnel interne des Agences

avr. 1996 / juil. 2004 Technicien SAV
GM Télécom ­ Quimper
­ mise en service de systèmes de taxation, portables DECT, annuaire intégré... 
­ mise à niveau logicielle 
­ câblage téléphonique et informatique

janv. 1995 / oct. 1995 Secrétaire du chef des services généraux

­ circulation du courrier 
­ accueil téléphonique 
­ dactylographie

mars 1994 / déc. 1994 Technicien informatique
Caisse Régionale du Crédit Agricole du Finistère ­ Quimper
­ développement d'une application concernant la gestion de Terminaux de Paiement
Electronique 
­ dépannage du réseau informatique au siège et en agence 
­ installation et dépannage de Terminaux de Paiement Electronique

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2007 / juin 2011 Formation CQP Facteur; Stage sur la création d'entreprise
Greta de Quimper; Chambre des Métiers de Quimper

/ juin 2003 Stage sur l'exploitation du MC6540
la Caisse Régionale du Crédit Agricole du Finistère

/ juin 2000 Stage de téléphonie avancée
Matra Nortel Communications à Paris

/ juin 1996 Stage sur l'exploitation de systèmes téléphoniques
Matra Nortel Communications à Paris

/ juin 1994 BTS Informatique de Gestion ­ BAC+2
lycée Chaptal à Quimper

/ juin 1992 Bac D ­ BAC
lycée Saint Gabriel à Pont L'Abbé
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COMPETENCES

applications informatiques, CISCO, dépannage du réseau, Anti­virus, matériel informatique, Microsoft
Office, Paiement Electronique, Gestion du parc téléphonique

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français

CENTRES D'INTERETS

pêche, plongée sous­marine, course à pied, bricolage
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