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AGENT, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

avr. 2022 / FEMME DE
CHAMBRE HOTEL 5 ETOILES
 Mise en état quotidienne de la propreté et de l'hygiène des 
chambres, salles de bain et lieux communs de l'hôtel 
 Contribuer quotidiennement à la satisfaction de la clientèle 
 Respecter les normes d'hygiène et de sécurité 
 Respecter les procédures d'exploitation

janv. 2020 / déc. 2022 VENDEUSE
LE JARDIN
 Accueil et conseil clientèle 
 Assurer le développement des rayons 
 Mettre en place les opérations promotionnelles 
 Gérer le stock : approvisionnement, merchandising 
 Participer à l'élaboration des objectifs de vente 
 Assurer la satisfaction de notre clientèle. 
 Encaissement 
 Assurer une veille concurrentielle

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2020 / juin 2022 CAP vente  CAP
ICEP à CAEN (14)

sept. 2018 / juin 2019 1ère année CAP PRESSING  CAP
lycée Victor Lépine

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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