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Conseiller clientèle en regroupement de credit, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

févr. 2024 / août 2024 J'OPTIMISE­Castelnau d'Estretefonds

janv. 2024 / Conseiller clientèle en regroupement de credit
J'OPTIMISE­Castelnau d'Estretefonds
Prise de contact téléphonique avec des clients potentiels 
réception, analyse et création de dossiers clients pour envoie en banque 
commercialisation auprès du client de l'offre de prêt et services 
complémentaires 
réalisation de 1 8 0 0 0 € de chiffre d'affaire en 3 mois.

nov. 2023 / déc. 2023 Assistante administration des ventes
V2VTP ­Castelnau d'Estretefonds
Entretien de la relation avec les fournisseurs (factures, avoirs, courriers...) 
Suivi des commandes (garanties, taux de marge, gestions des stocks.

févr. 2023 / Assistante administration des ventes
INTERIM PETITQUEUX
Création de fiches client 
Enregistrement de la demande client 
Appel aux clients afin de convenir d'un rendez vous

sept. 2022 / nov. 2022 projet professionnel

nov. 2009 / juil. 2022 Assistante administrative
AB finances
Saisie comptable 
Gestion et saisie de la caisse 
Gestion des heures et congés des salariés 
Réception et prise en charge d'appels téléphoniques

févr. 2003 / févr. 2009 Chargé de relations distributeurs
SFR Aix
Réception et prise en charge des appels téléphoniques des vendeurs 
nationaux en téléphonie 
Gérer le fonctionnement du poste de chacun des distributeurs 
Gestion des fichiers clients

juin 1999 / févr. 2003 Conseiller clientèle
SFR Toulouse
Réception et prise en charge des appels téléphoniques des clients 
Vente et Conseil 
Gestion des réclamations clients (courrier, appels...) 

et IAS

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2023 Formation assistant commercial
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/ juin 2009 Formation gestionnaire de paye

/ juin 2008 Formation assistant comptable

/ juin 1996 Maîtrise d'histoire ­ BAC+4

/ juin 1992 Baccalauréat A1 ­ BAC

COMPETENCES

Excel, Word

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français

CENTRES D'INTERETS

Voyages, Zumba Pâtisserie
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