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Manager Directeur de Groupe, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mars 2022 / déc. 2022 MANAGER
BURGER KING

nov. 2016 / sept. 2021 Directeur de Groupe
Groupe BPCE  Etang de Berre Pays Salonais
indéterminée 

* Management des équipes, groupe composé de 17 agences , et 119 
collaborateurs. 
* Définition des objectifs collectifs et individuels à partir de feuille de 
route fixée. 
* Gestion des risques crédit et du réglementaire.

janv. 2005 / nov. 2016 Directeur de groupe
Banque Chaix  Aix Marseille
* Groupe composé de 12 agences et 74 collaborateurs. 
* Management des équipes, 
* Conduite du changement au sein des équipes. 
* Gestion budgétaire, avec production de rapports.

févr. 1998 / déc. 2004 Directeur de Clientèle entreprises
Groupe CIC  Aix les Milles
* Prospection , développement et gestion d'un fonds de commerce. 
* Atteinte des objectifs fixés en mobilisant les moyens nécessaires et en 
s'adaptant aux circonstances. 
* Collaboration en équipe en communiquant, en partageant les idées et 
en mutualisant les efforts.

janv. 1995 / janv. 1998 Directeur du Recouvrement Amiable
Groupe CIC  Marseille
* Prise en charge de dossiers litigieux, élaboration et rédaction de 
protocoles. 

* Rédaction de documents dans le respect des règles juridiques. 
* Identification des difficultés et résolution des problèmes grâce à une 
prise de décision adaptée. 
* Définition claire des problèmes rencontrés et identification des causes.

janv. 1992 / déc. 1994 Directeur d'agence bancaire
Banque Bonnasse  Aix en Provence
* Développement d'un fonds de commerce et de son PNB 
* Management de collaborateurs et pilotage des objectifs commerciaux 
mensuels et annuels. 
* Animation de réunions et le pilotage des plans d'actions définis. 
* Gestion des risques : engagements et réglementaire.

sept. 1989 / déc. 1991 Conseiller clientèle professionnel
Banque Bonnasse  Aix en Provence
* Développement d'un portefeuille clients, suivi commercial et travail de 
fidélisation. 
* Réalisation des objectifs fixés par la direction commerciale. 
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* Négociation de propositions commerciales et traitement des 
objections. 
* Prospection commerciale auprès d'une clientèle de professionnels 
établis.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 1984 / juin 1988 Maitrise de Sciences Economiques : Economie  BAC+4
Université Aix Marseille III  Aix en Provence

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Italien

Français

CENTRES D'INTERETS

Tennis, Golf, Randonnée
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