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Hotesse de caisse et d'accueil, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2025 / sept. 2025 Hotesse de caisse
E.Leclerc, Agneaux

Encaissement de la clientéle selon les modalités de paiement. Bonne tenue de |'espace
de travail.

juin 2025 / aoiit 2025 Opératrice de péage
Alis, Bosguet

Téléassistance via linterphone, assistance en voie, surveillance des caméras,
approvisionnement en consommables

nov. 2024 / avr. 2025 Hotesse de caisse et d'accueil
Bricomarché, Saint-10

Accueil, encaissement et fidélisation de la clientéle
Respect des procédures d'encaissement et de retour

sept. 2024 / oct. 2024 Hotesse de caisse et d'accueil
Bricocash, Saint-16

Accueil, encaissement et fidélisation de la clientéle
Respect des procédures d'encaissement et de retour

juin 2024 / aoiit 2024 Hotesse de caisse et d'accueil
Bricomarché, Saint-16

Accueil, encaissement et fidélisation de la clientéle
Respect des procédures d'encaissement et de retour

juin 2024 / juin 2024 Stage en qualité de vendeuse
Bricomarché, Saint-16

Identification des besoins de la clientéle et proposition de produits adaptés
Gestion du rayon et des stocks : merchandising, facing, réassortiment,
inventaire

févr. 2024 / mars 2024 Equipiére polyvalente
Burger Factory, Mesnil-Esnard

Préparation des commandes, service client, encaissement
Entretien des locaux

juin 2023 / juil. 2023 Agent de bureau/ Hotesse de caisse
Bricomarché, Saint-10

Encaissement et fidélisation de la clientéle
Gestion des bons de commandes, des livraisons
Traitement des appels et mails

mars 2023 / mai 2023 Stage en relation client
Crédit Agricole, Saint-Clair-sur-1'Elle
Accueil et gestion de la clientéle
Prospection téléphonique

DIPLOMES ET FORMATIONS
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sept. 2021 / juin 2024 BUT Techniques de commercialisation - BAC+3
IUT de Rouen

sept. 2018 / juin 2021 Bac technologique STMG - BAC

Lycée Jacques Prévert | Pont Audemer

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Académique
Francais
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