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Combattant, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2015 / Assistant technico­commercial
TEGE à Boissy­Saint­Léger (94)
Gestion des demandes SAV clients 
Suivi des dossiers de dépannage 
Relation clientèle 
Gestion des plannings des techniciens 
Planification des interventions en clientèle

janv. 2013 / janv. 2015 Manager Cadre Boucherie / Boulangerie
Carrefour Villejuif (94)
Encadrement d'une équipe de 17 salariés 
Gestion et suivi et des commandes 
Gestion et suivi des contrats fournisseurs 
Gestion des formations des boulangers et mise en place d'une boulangerie 
traditionnelle avec fabrication sur place 
Gestion du compte d'exploitation (CA, marges, démarque, casse) 
Suivi et respect des normes d'hygiène

janv. 2000 / janv. 2013 Carrefour Villejuif
Gestion du compte d'exploitation 
Encadrement d'équipes de 10 à 25 employés et suivi des vendeurs 
commissionnés produits et services 
Formation des futurs managers métier et recrutement 
Implantations, inventaires, promotions 
Logistique, gestion des stocks et des commandes

janv. 1998 / janv. 2000 Chef de rayon Agent de Maîtrise
Hypermarché Continent à Villejuif (94)
Gestion des rayons Télévision ­ Hifi ­ Micro­Informatique ­ Culture 
Gestion de la force de vente

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2014 Formation boulangerie
Carrefour France

/ juin 2013 Formation Boucherie
Carrefour France

/ juin 2012 Formation Hygiène, Connaissance bactéries ­ BAC
CCI Saint­Maur­Des­Fossés

/ juin 1998 Formation aux techniques de vente

/ juin 1988 CAP Mécanicien Ajusteur ­ CAP

CENTRES D'INTERETS
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Montages vidéo, Vélo
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